
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567

องค์การบริหารส่วนต าบลกายูคละ
อ าเภอแว้ง  จังหวัดนราธิวาส



มาตรการหรือแนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทำคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานใน
ช่องทางการติดต่อภายใน
หน่วยงานทุกชนิด เช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 
4.จัดประชุมเพ่ือสร้าง
กระบวนการปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบในหน่วยงาน 
5.นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้
แจ้งเวียนให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบ 
6.จัดทำแบบประเมินความ
พึงใจในการบริการของ
หน่วยงาน 
7.เพิ่มช่องทางการแสดง
ความคิดเห็น หรือ
ข้อเสนอแนะในช่องทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.สำนักปลัดจัดทำคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานและ
กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน 
และระยะเวลาดำเนินการ
อย่างชัดเจน 
2.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบในการประชุม
ประจำเดือน เมื่อวันที่ 11 
มกราคม 2567 
3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ด้านการให้บริการผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
4.สำนักปลัดได้จัดประชุมเพ่ือ
สร้างกระบวนงานอย่างเป็น
ระบบโดยนำปัญหา
ข้อเสนอแนะแจ้งเวียนให้
บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบในการประชุม เมื่อวันที่ 
11 มกราคม 2567 และจัดทำ
แบบประเมินความพึงพอใจใน
การให้บริการที่สามารถร่วม
ประเมินผ่านทางหน้าเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 
 

อบต.กายูคละ มีคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านการให้บริการโดยกำหนด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน และระยะเวลา
ดำเนินการอย่างชัดเจน และเป็นประโยชน์
แก่ประชาชนในพ้ืนที่องค์การบริหารส่วน
ตำบลกายูคละได้รับบริการสาธารณะที่มี
ความโปร่งสและมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการหรือแนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

2.การให้บริการและระบบ 
E-Service 

1.ผู้บริหารกำหนดช่องทาง
และรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ กำหนด
ผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทำช่องทางการสื่อสาร
ให้สะดวกและตอบสนอง
ความต้องการแก่ผู้มาใช้
บริการ 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 

สำนักปลัด ได้จัดประชุมและ
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบในแต่ละส่วน
ราชการตรวจสอบและ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ 
E-Service และได้จัดทำ
ช่องทางการสื่อสารให้สะดวก
และตอบสนองต่อความ
ต้องการแก่ผู้รับบริการผ่าน
ระบบ E-Service ได้สะดวก 
รวดเร็ว ผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

ประชาชนในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบล
กายูคละ สามารถใช้บริการต่างๆผ่านะรบบ
E-Service ได้สะดวกรวดเร็ว โดยสามารถ
ติดต่อสอบถามข้อมูลที่มีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองช่องทางและเปิดช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อราชการหรือ
ผู้มารับบริการจากองค์การบริหารส่วน
ตำบลกายูคะลอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

3.ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ติดตามความก้าวหน้าการ
ดำเนนิงานและ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารอย่างสม่ำเสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2566-30 
กันยายน 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด ได้ติดตาม
ความก้าวหน้าการดำเนินงาน
และประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารผ่านทางเว็บไซต์
ของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลกายูคละ มีการ
พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องการประชาสัมพันธ์
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ และมีการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผล
การดำเนินงานให้ประชาชนได้รับทราบผ่าน
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการหรือแนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

4.กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมาย
หน่วยงาน / เจ้าหน้าที่ท่ี
เกี่ยวข้องกับการดำเนินการ
จัดทำแผนการดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลเกี่ยวกับแผน การใช้
จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อ
จัดจ้างประจำปี ผ่านช่อง
ทางการติดต่อของสำนักงาน 
และปรับปรุงข้อมูลอย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือให้ประชาชน
ได้รับทราบ 

กองคลัง 
 
 
 
 

 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 
 

กองคลัง จัดทำคำสั่ง
มอบหมายเจ้าหน้าที่เพ่ือ
กำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการตามระเบียบที่
เกี่ยวข้องและประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
การจัดซื้อจัดจ้างประจำปี 
ผ่านเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน เป็นประจำทุก
เดือน 

องค์การบริหารส่วนตำบลกายูคละ มี
กระบวนกำกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
โดยจัดให้มีเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบอย่างชัด
เขน และมีการเปิดเผยข้อมูล สร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
วัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผย และ
พร้อมกับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่าง
สม่ำเสมอ 
 

5.กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและ
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผน
จัดหาพัสดุทางเว็บไซต์
หน่วยงาน หรือสื่อสังคม
ออนไลน์ 
 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2566- 30 
กันยายน 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง ได้จัดทำรายงานการ
จัดซื้อจัดจ้างให้ผู้บริหารทราบ
และประกาศเผยแพร่แผนและ
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ ผ่าน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลกายูคละ มี
กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง และมี
การจัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างเป็น
ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการหรือแนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

6.กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ และ
การบริหารงานบุคคล 

1.จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่นการสรร
หาและบรรจุแต่งตั้ง
ข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง 
การปรับปรุงการกำหนด
ตำแหน่งตามแผนพัฒนา
บุคลากรและหลักเกณฑ์การ
ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบ
ข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การ
ประมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด 1 ตุลาคม 2566- 30 
กันยายน 2567 

สำนักปลัด ได้ประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน 
และเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานในการประชุม
ประจำเดือน เมื่อวันที่ 30 
กันยายน 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลกายูคละ มี
กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจ และการบริหารงานบุคคลที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการหรือแนวทาง ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการ 

7.กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

1.วิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต พร้อม
กำหนดมาตรการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA 
นำมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

สำนักปลัด 
 

1 ตุลาคม 2566- 30 
กันยายน 2567 

1.สำนักปลัด ได้วิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
และกำหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริต พร้อมเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในทราบ และถือ
ปฏิบัติเป็นแนวทางในการ
ประชุมประจำเดือน เมื่อวันที่ 
11 มกราคม 2567 
2.องค์การบริหารส่วนตำบล
กายูคละ ได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่อง 
จริยธรรม และจัดทำ
มาตรฐานทางจริยธรรม และ 
DOS & DONTS เพ่ือเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในทราบและ
ถือปฏิบัติ 
3.จัดให้มีโครงการฝึกอบรม
คุณธรรมจริยธรรม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567  
เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลกายูคละ มีกลไก
และมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน มีคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งมีมาตรฐาน
ทางจริยธรรม DOS & DONTS และจัดทำ
โครงการฝึกอบรมจริยธรรม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีการ
สอดแทรกเนื้อหาสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
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